GEN Ref. No : GEN-8-22-2

For Patients & Doctors
www.genoss.com

CONFIRMATION LETTER

Dear MONALISA users

We take this opportunity to thank you for your preference.

The reason for this is to inform you that we have detected UNAUTHORIZED sellers in Mexico of our
MONALISA hyaluronic acid, with which Genoss has no commercial relationship, and for this reason, it is
understood that it is a false product, without guarantee on our part. The companies and individuals identified so
far are:

Dermastore Claudia Jiménez Insumedic
Renovacell Roberto Ibarra y Antonio Gallardo Nueva Skin-A
Venus Lift Gabriela Edith Olvera Garcia SM Derma
Mediestetica México Dulce Vera Aleum

Raf Prodestetic Victor Infante y Rafael Infante Capri Mac
Cedimedic Alba Karina Aispuro Chris Herrera
Adare Skin David Bojorquez Insumedic
Intradermic Gabriela Edith Olvera Garcia Nueva Skin-A
Maktub Anavel Olmedo Maximiliano Segura
Aneth Distribucion Aneth Janeth Lopez M. Roberto Jauregui
Freyja Insumos Daniel Lopez Hdz. Kevin Dulanto

Mei Médica Daniela Aceves y Zabdy Romeo Hanson José Eduardo Lopez
Beauty Star Medic Angelica Leyva y Carla Diaz Distri Beauty
Nautilius / Danaus Jesus Gerardo Sanchez Alvarez Distribeautykrmx
Dr.Duy (Vietnam) General distrbutor of beauty product worldwide

We reiterate, our only distributor in Mexico is the company:
MedeStore

TecMS Comercializadora, SA de CV

Carretera a los Arquitos 603, Jestis Maria, AGU

Tel: 4494782400

And its national sales network, which you can consult on the site: https://medestore.mx/monalisa/

Thank you for your preference and trust.

Mar 15%, 2023

Date of Issue Sungmin Chung / President

GENOSS COMPANY LIMITED
1F, Gyeonggi R&DB Center, 105 Gwanggyo-ro, Yeongtong-gu, Suwon-si, Gyeonggi-do 16229 Korea
- Phone +82-31-888-5100 - Fax +82-31-888-5136 - www.genoss.com
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For Patients & Doctors
www.genoss.com

CONFIRMATION LETTER

Estimados usuarios de MONALISA

Aprovechamos la ocasion para agradecer su preferencia.

El motivo de la presente es informarles que hemos detectado vendedores NO AUTORIZADOS en México de
nuestro acido hialurénico MONALISA, con los cual Genoss no tiene relacion comercial, y por tal motivo, se
entiende que es un producto falso, sin garantia de nuestra parte. Las empresas y personas identificadas hasta el
momento son:

Dermastore Claudia Jiménez Insumedic
Renovacell Roberto Ibarra y Antonio Gallardo Nueva Skin-A
Venus Lift Gabriela Edith Olvera Garcia SM Derma
Mediestetica México Dulce Vera Aleum

Raf Prodestetic Victor Infante y Rafael Infante Capri Mac
Cedimedic Alba Karina Aispuro Chris Herrera
Adare Skin David Bojorquez Insumedic
Intradermic Gabriela Edith Olvera Garcia Nueva Skin-A
Maktub Anavel Olmedo Maximiliano Segura
Aneth Distribucion Aneth Janeth Lopez M. Roberto Jauregui
Freyja Insumos Daniel Lopez Hdz. Kevin Dulanto

Mei Médica Daniela Aceves y Zabdy Romeo Hanson José Eduardo Lopez
Beauty Star Medic Angelica Leyva y Carla Diaz Distri Beauty
Nautilius / Danaus Jesus Gerardo Sanchez Alvarez Distribeautykrmx
Dr.Duy (Vietnam) General distributor of beauty product worldwide

Reiteramos, nuestro unico distribuidor en México es la empresa:

MedeStore

TecMS Comercializadora, SA de CV

Carretera a los Arquitos 603, Jestis Maria, AGU
Tel: 4494782400

Y su red de ventas nacionales, las cuales puede consultar en el sitio:
https://medestore.mx/monalisa/

Gracias por su preferencia y confianza.

Mar 15%, 2023

Date of Issue Sungmin Chung / President

GENOSS COMPANY LIMITED
1F, Gyeonggi R&DB Center, 105 Gwanggyo-ro, Yeongtong-gu, Suwon-si, Gyeonggi-do 16229 Korea
- Phone +82-31-888-5100 - Fax +82-31-888-5136 - www.genoss.com



