
 

 

DOCUMENTACIÓN REQUERIDA 

La documentación es indispensable para el correcto análisis y elaboración de 

contrato de un cliente. Es fundamental que contemos con toda la información que 

requerimos para poder atender una solicitud.  

El listado de los documentos que se requieren, cuáles son aceptados, la forma que 

deben de ser presentados y la vigencia que deben de tener se presentan a 

continuación: 

Documento Se acepta presentación vigencia 

Identificación 

Oficial 

INE o IFE ambos lados 

Vigente 
FM2 ambos lados 

Pasaporte 

Mexicano 

página de datos y 

fotografía 

Comprobante 

de domicilio 

Recibo de Luz 

la hoja de datos 4 meses 

Recibo de Agua 

Recibo de teléfono 

Estado de cuenta 

bancario 

Predial la hoja de datos Año en curso 

Comprobante 

de ingresos 

Estados de cuenta 

bancarios 

3 meses consecutivos Estado de cuenta 

más antiguo debe 

ser menor a 4 

meses 
Todas las hojas 

Recibos de nómina 

Equivalente a 3 

meses consecutivos 

Recibo de nómina 

más antiguo debe 

ser menor a 4 

meses 
Todas las hojas 

Cotización del 

proveedor 
Cotización 

Deberá contener por 

lo menos precio, tipo 

de cambio si aplica, 

plazo de entrega, 

fecha de cotización, 

descripción del 

equipo 

15 días 

Constancia de 

Situación Fiscal 

Solamente la 

constancia es 

aceptada 

Todas las hojas 6 meses 

Autorizaciones 

de buró de 

crédito 

Formato actual 
Sin tachaduras ni 

enmendaduras 
30 días 


