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Inicio 

1.- Cliente:  Crear la 
cuenta. 

2.-Cliente: Llenar la 
solicitud de crédito 
en línea. 

3.-Cliente: Sube o 
envia documentos. 

 

4.- SODEME: Verificación de documentos, para asegurar 
que los documentos del cliente tengan las características e 
información correcta. 

Todo 
Ok. 

5.- SODEME: Análisis 
de crédito. 

Todo 
Ok. 

Se inicia una revisión especial que tomaría 
un tiempo mínimo 72 horas en la cual se 
revisa lo siguiente: 

 Se requiere más información. 
 Buró de crédito con alarmas. 
 El monto es muy alto. 

 

NO APROBADO 

APROBADO POR 
AMBAS PARTES 

APROBADO SOLO 
POR SODEME 



 

SODEME Leasing 
Calle Prolongación Zaragoza 4200 int 1A - 202, Trojes de Alonso, CP 20116, 

Aguascalientes, AGU 

  

5.1.- SODEME: Manda contrato, confirma la 
recepción con él cliente y programa llamada de 
verificación en la cual se explicará al cliente lo 
siguiente: 

 Explicar el modelo de arrendamiento  
 Condiciones generales. 
 Cambio en el monto del pago mensual por 

pago tardío. 
 Contratación del seguro. 
 El mantenimiento, garantías y reparaciones. 
 Facturación. 
 Pagarés. 
 Venta Final 

 

Todo 
Ok. Si No 

5.2.-SODEME: Seguimiento del contrato: 

 Enviar guía prepagada. 
 Dar seguimiento al envió por parte del cliente. 
 Que el contrato sea firmado y entregado a 

SODEME Leasing en un plazo no mayor a 5 
días a partir de la aceptación del contrato. 

 Recepción del contrato y su revisión 
 Pago de anticipo o renta adelantada si 

corresponde. 
 Envío contrato de cliente firmado por SODEME. 

 

6.- SODEME: Seguimiento a crédito: 

 Recordar al cliente las fechas de 
pago. 

 Verificar recepción de pago 
 Enviar las facturas a tiempo. 
 Tener al día los registros contables. 

 

Fin. 


